
MANUAL 
FACTURACIÓN 
ELECTRÓNICA



Obtención del certificado de firma
electrónica en la DGi



Ingresar a E-tax de la DGi e iniciar sesión con el
usuario y NIT respectivos



Ingresar en la pestaña de Facturación
Electrónica en la sección de Declaración
Jurada



Ingresar todos los datos solicitados



Declarar que la información es correcta y
enviar la solicitud



Dar click para descargar el documento



Declaración Jurada



Documento Apoderado de firma electrónica



Llenar los datos solicitados



Para agendar una fecha de atención deberá
enviar previamente, al correo electrónico:
servicios@firmaelectronica.gob.pa , los
documentos indicados en el apartado de
requisitos según perfil de certificado
electrónico.

Fuente: https://www.firmaelectronica.gob.pa/requisitos.html

mailto:servicios@firmaelectronica.gob.pa


Persona Jurídica:
Documento de identidad personal (nacionales) o pasaporte (extranjeros) de la
persona natural autorizada.
Constancia de inscripción de la persona natural autorizada para solicitar el
certificado electrónico (Solicitud de apoderado para retiro de certificado
electrónico).
Indicar el nombre exacto de la razón social registrada en el ETAX, número de RUC y
DV.
Si el solicitante es extranjero no registrado en el Tribunal Electoral deberá presentar
certificación de estatus migratorio (extranjero residente) o certificación de
movimiento migratorio (extranjero no residente) emitido por el Servicio Nacional de
Migración.
Correo electrónico.
Comprobante de pago por la suma de B/. 50.00. (El pago debe efectuarlo posterior a
la validación de los documentos)
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Fuente: https://www.firmaelectronica.gob.pa/requisitos.html



Registro en el facturador Emagic Panamá



Ingresa a nuestro facturador y regístrate



 Regístrate. Te llegará al mail ingresado las
nuevas credenciales



Ingresa tus credenciales e inicia sesión



Bienvenido al facturador de Factura Panamá



En usuario tomamos la sección de subir
certificado



Cargamos el certificado .p12 que es
entregado por la DGi



Volvemos a E-tax para la confirmación del
PAC



En estado colocamos recibido y buscar



Aprobamos al PAC de Emagic y regresamos
al facturador



En usuario tomamos la sección de código de
seguridad QR



Generamos código de seguridad QR



En usuario tomamos la sección de carga de
logos



Cargamos los logos de nuestra empresa



En usuario tomamos la sección de
Información Empresa



Verificar que los datos esten correctos, y que el
estado de la empresa este listo
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